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Nombre del Objeto:

Suscripcion anual a la plataforma de blisqueda de empresa a
nivel global — directorio empresarial

Objeto de contratacion: Servicio X Consultoria

FECHA- 26/02/2025

1.- ANTECEDENTES:

El Estatuto Organico de la Secretaria de Inversiones Publico — Privadas vigente, expedido
mediante Resolucién Nro. SIPP — 2023 — 008 de 05 de abril de 2023, respecto de las
atribuciones y responsabilidades del Director/a de Facilitacién a la Inversion establece -
entre otras- la siguiente: “(...) b) Realizar un levantamiento de informacion y antecedentes
de los inversores que solicitan ser atendidos por la Secretaria de Inversiones Publico —
Privadas.; (...)”

Con fecha 31 de octubre de 2023 fue suscrita la orden de compra PCE-SIPP-001-2023, con
objeto de contratacién “SUSCRIPCION ANUAL A LA PLATAFORMA DE BUSQUEDA DE
EMPRESAS A NIVEL GLOBALDIRECTORIO EMPRESARIAL”; entre la Ing. Francys
Alejandra Salcedo Salgado, Directora Administrativa y Mgs. Sebastian Hasenauer Salerno,
General Manager Region Andina Ecuador — Pert — Chile - Bolivia DUN & BRADSTREET
S.A.C con RUC de domicilio en Pert Nro. 2010128137.

Mediante Acta Entrega Recepcion Unica Definitiva del 4 de noviembre de 2023 suscrita por
una parte por el Mgs. Sebastian Hasenauer Salerno, General Manager Regién Andina
Ecuador — Pert — Chile — Bolivia en representacion de la empresa DUN & BRADSTREET
S.A.C con RUC de domicilio en Pera Nro. 2010128137, y por otra parte la Mgs. Verénica
Giler Alarcon, Directora de Facilitacion a la Inversion, y el Mgs. Lenin Castro Pilapafia como
Delegado Técnico que no ha intervenido en el proceso en representacion de la Secretaria
de Inversiones Publico-Privadas; “se certifica que DUN & BRADSTREET S.A.C ha cumplido
con los plazos de entrega del servicio, términos de referencia y entrega de documentacion
para el pago”.
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Durante el periodo del 4 de noviembre de 2023 al 4 de noviembre de 2024 se realizaron
perfiles de debida diligencia de 20 empresas a través de la plataforma contratada con la
empresa DUN & BRADSTREET S.A.C informacién que reposa en el archivo de la
Secretaria de Inversiones Publico-Privadas.

La Secretaria de Inversiones Publico-Privadas realiza actualmente su levantamiento de
informacion y antecedentes de los inversores de forma manual y no cuenta con un sistema
de inteligencia comercial, que disponga de datos a nivel global y analisis de mercados
internacionales oOptimo para el andlisis exhaustivo de los inversionistas o posibles
inversionistas nacionales e internacionales interesados en mantener audiencias con la
Secretaria de Inversiones Publico-Privadas. Es decir, no dispone de la PLATAFORMA DE
BUSQUEDA DE EMPRESAS A NIVEL GLOBAL — DIRECTORIO EMPRESARIAL.

La suscripcién aportara a la obtencién de datos especificos para la realizacion de informes
precisos, lo que permitira realizar una revision detallada de los perfiles de inversionistas o
posibles inversionistas nacionales e internacionales facilitando la toma de decisiones
relacionadas a las posibles interacciones entre el SIPP e inversionistas o posibles
inversionistas nacionales o internacionales.

2.- OBJETIVOS:

2.1. Objetivo general:

Contratar el servicio de suscripcion anual a la plataforma de basqueda de empresas a nivel
global — directorio empresarial para la Direccibn de Facilitacion a la Inversion de la
Secretaria de Inversiones Publico — Privadas.

2.2. Objetivos especificos:

e Obtener informacién detallada y precisa sobre inversionistas interesados o
posibles inversionistas nacionales e internacionales.

e Preparar informes sélidos que faciliten una toma de decisiones informada.

e Evaluar la informacidn y antecedentes de inversionistas y posibles inversionistas.

e Optimizar el proceso de levantamiento de informacion y antecedentes de
inversionistas y posibles inversionistas.

3.- ALCANCE:

La “Suscripcion anual a la plataforma de busqueda de empresas a nivel global - directorio
empresarial” que cumpla con los requerimientos establecidos, incluyendo base de datos
veraces de empresas e inversionistas 0 posibles inversionistas nacionales e
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internacionales, trazabilidad corporativa, servicios de segmentacion de inversionistas o
posibles inversionistas nacionales e internacionales, informacion financiera, estados
financieros y calificaciones de inversionistas y posibles inversionistas seguin su situacién en
los mercados internacionales.

BASES DE DATOS MINIMAS:

Reportes personalizables ilimitados en base a la busqueda de nombres de personas
naturales y juridicas con los siguientes elementos para realizar procesos de perfiles de
debida diligencia a inversionistas o posibles inversionistas nacionales e internacionales:

e Datos de la empresa, inversionista o0 posible inversionista nacionales e
internacionales.

e Situacion financiera disponible en la plataforma de la empresa, inversionistas o
posibles inversionistas.

o Registros legales y procesos judiciales.

e Estructura corporativa e identificacion de responsables de toma de decisiones.

e Segmentacion de empresas, inversionistas y posibles inversionistas dada la
informacién expuesta anteriormente.

e Reportes de estados financieros, acciones, valuaciones y segmentos de
empresas, de empresas publicas y de origen publico de inversionistas y posibles
inversionistas.

DISPONIBILIDAD DEL SERVICIO:

Acceso a la plataforma de busqueda de empresas a nivel global — directorio empresarial
desde cualquier ordenador con conexién a Internet 24/7 los 365 dias del afio, para lo cual
se deberé contar con las credenciales respectivas para el ingreso a la plataforma.

Durante el periodo de los 365 dias que dure la suscripcién, se debe garantizar el correcto
funcionamiento de la plataforma contando siempre con los servicios a ser proporcionados
por el proveedor de la misma, conforme la necesidad de la SIPP.

SOPORTE TECNICO:

Contar con soporte técnico de autogestion en linea las 24 horas del dia, 7 dias de la semana
(7x24x365) en caso de ser requerido, ofrecido por el proveedor de la plataforma, sin costo
adicional. De no ser solventadas las consultas con el soporte técnico de autogestion, se
requerird el manejo de casos de soporte técnico en linea en donde existan 3 clasificaciones
de incidencias:

e Incidencia 1: hasta 4 horas para la atencion.
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¢ Incidencia 2: hasta 8 horas para la atencion.
¢ Incidencia 3: hasta 48 horas para la atencion.

FACILIDAD DE USO

Se garantizara la experiencia del usuario en la plataforma realizando una induccién general
sobre el uso y manejo de la misma sin costo adicional una vez contratada la suscripcion.

Con el fin de solventar cualquier duda relacionada a la plataforma se proporcionara material
referencial de uso (videos de guia de uso, videos de capacitacion y asistente virtual) en
espafol de la plataforma, sin costo adicional.

4.- METODOLOGIA DE TRABAJO:

La plataforma de busqueda de empresas a nivel global — directorio empresarial esta alojada
en la web, por lo tanto, no requiere de una instalacién local ni copias de seguridad que no
son necesarias ya que todos los reportes e informacion requerida son descargables de la
plataforma. Se ingresa desde el portal definido por el proveedor mediante navegadores
standard como IE, Mozilla Firefox, Opera, Safari, Google Chrome, Microsoft Edge,
principalmente.

El proveedor, brindara el acceso al sistema del servicio de la plataforma de busqueda
empresarial, a través de un usuario personalizado, utilizando para el efecto el correo
electrénico institucional del funcionario o servidor publico como parte de sus credenciales
de ingreso al sistema, las mismas que seran asignadas en coordinacion con el
Administrador de la orden de compra. El acceso al sistema sera a través de usuario y
contrasefia, la contrasefa inicialmente sera proporcionada por el proveedor seleccionado.

El proveedor, proporcionara a la Secretaria de Inversiones Publico - Privadas, sin costo
adicional, la informacion o el servicio que permita el cambio y/o recuperacién de
contrasefas.

La Secretaria de Inversiones Publico - Privadas, sin costo adicional, podra cambiar el correo
electronico, previa notificacion al proveedor en caso de cesacion de funciones o
redistribucion de usuario.

Las credenciales seran proporcionadas en un plazo de hasta 05 dias calendario contados
a partir del dia siguiente de la entrega de la notificacion de la orden de servicio otorgado
por la entidad contratante.
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5.- INFORMACION QUE DISPONE LA ENTIDAD:

La Secretaria de Inversiones Publico — Privadas actualmente no dispone de una suscripcion
al servicio; ya que la obtenida mediante Orden de Compra PCE-SIPP-001-2023 finalizo el
dia 4 de noviembre de 2024, la contratacion de la plataforma es necesaria para llevar a
cabo el levantamiento de informacién y antecedentes de inversionistas y posibles
inversionistas nacionales e internacionales.

Durante el periodo del 4 de noviembre de 2023 al 4 de noviembre de 2024 se realizaron
perfiles de debida diligencia de manera eficaz de 20 empresas a través de la plataforma
contratada con la empresa DUN & BRADSTREET S.A.C informacién que reposa en el
archivo de la Secretaria de Inversiones Publico-Privadas.

Los medios tecnoldgicos disponibles en la Secretaria de Inversiones Publico - Privadas son
los siguientes:

1. Computadoras.
2. Conectividad a internet de 80 Mbps (para 40 usuarios).
3. Correos electrénicos institucionales.

6.- SERVICIO ESPERADO:

El servicio esperado es:

NuUmero de suscripciones 1 suscripcién individual

Numero de usuario 1 usuario para la plataforma

Vigencia de la suscripcion 1 aflo (365 dias) contados a partir de la
habilitacion efectiva del servicio

Instalacion No se requiere la instalacién fisica por parte

del proveedor ya que el sistema se basa en
una plataforma virtual a través de la web y se
ingresa via internet

Notas La suscripcién es individual y solo se puede
iniciar sesién en un acceso

7.- PLAZO DE EJECUCION:

El tiempo de habilitacion de “La suscripcion anual de la plataforma de busqueda de
empresas a nivel global — directorio empresarial” sera de hasta 05 dias calendario, contados
a partir del dia siguiente de la entrega de notificacion de la orden de servicio otorgado por
la SIPP.
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La suscripcién de la “Plataforma de busqueda de empresas a nivel global — directorio
empresarial’ tendra una vigencia de 365 dias contados a partir de la entrega y habilitacion
efectiva del acceso al usuario de la SIPP.

8.- PERSONAL TECNICO/EQUIPO DE TRABAJO/RECURSOS

El proveedor deberd contar con el personal técnico debidamente capacitado y
contemplar todas las herramientas de trabajo relacionadas al software y plataformas
de alojamiento, para asegurar la correcta funcionalidad del servicio requerido.

9.- FORMA Y CONDICIONES DE PAGO:

La SIPP cancelara el 100% del valor total de la orden de compra, una vez habilitada
la plataforma de busqueda de empresas a nivel global — directorio empresarial, a
satisfaccion de la SIPP, previo el cumplimiento de los tramites administrativos
correspondientes.

b) Pago por c) "
: X . E f :
a) Contra entrega Sl — specifique
d) Anticipo: Porcentaje:

10.- LUGAR Y FORMA DE ENTREGA DEL SERVICIO

La credencial de ingreso se entregara de forma virtual a la Direccion de Facilitaciéon a la
Inversion, considerando que es una plataforma alojada en la web y para su acceso se
requiere de conexion a Internet y las credenciales respectivas.

11.- GARANTIA DEL SERVICIO

El oferente presentara la garantia del servicio, la cual respaldara y garantizara durante la
ejecucion del contrato u orden de compra, que, si el servicio de suscripcion de la plataforma
a ser utilizado sufriere algun tipo de dafio generado por responsabilidad del proveedor, lo
restituird de manera inmediata, con otra suscripcion de las mismas caracteristicas o
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superiores a fin de que los usuarios no se vean afectados con la indisponibilidad del servicio
contratado.

12.- ADMINISTRADOR DE CONTRATO U ORDEN DE COMPRA

¢ Como Administrador de la Orden de Compra y/o servicios se recomienda designar
al Directora/a de Facilitacion a la Inversion.

13.- MULTAS

Por cada incumplimiento de las obligaciones contractuales o dia de retraso en la entrega
de los servicios contratados, el contratista se obliga a pagar el 1x1000 sobre el porcentaje
de las obligaciones que se encuentran pendientes de ejecutarse conforme lo establecido
en el contrato u orden de compra.

Las multas no se aplicardn en el evento de caso fortuito o fuerza mayor, conforme lo
establecido en la Codificacién del Codigo Civil, debidamente comprobado y aceptado por
la SIPP, para lo cual se notificard a la entidad dentro de las 48 horas subsiguientes de
ocurridos los hechos.

Concluido este término, de no mediar dicha notificacién, se entenderd como no ocurridos
los hechos que alegue LA CONTRATISTA como causa para la no ejecucion del contrato y
se le impondréa la multa prevista anteriormente.

La entidad contratante queda autorizada por el contratista para que haga efectiva la multa
impuesta, de los valores que por este contrato le corresponde recibir sin requisito o tramite
previo alguno.

14.- cODIGO CPC DEL SERVICIO

CPC DESCRIPCION DEL PRODUCTO

SERVICIOS DE SUMINISTROS DE INFORMACION EN LINEA DE BASE DE
843000011 | DATOS.
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FIRMAS DE RESPONSABILIDAD DEL TDR:

RAN RO SEBASTI AN
HAGU LAR RODRI GUEZ

Elaborado Lcdo. Ramiro Sebastian Revisado y Msc. Ana Cristina Chediak
por: Aguilar Rodriguez Autorizado por: Burbano

Analista de Facilitacion a la Directora de Facilitacion a la
Cargo: ., Cargo: -

Inversion 2. Inversion.

£ NEVO
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